ОЦІНКА  І АНАЛІЗ ЕФЕКТИВНОСТІ  ДІЯЛЬНОСТІ                               ВОЛОЧИСЬКОГО  РАЙОННОГО СУДУ

У 2015 році
12.02.2016 року                                                                        м.Волочиськ

На виконання вимог п.5 рішення Ради суддів загальних суддів №39 від 05.06.2013року та відповідно до Плану роботи суду на 1 півріччя 2016 року проведено оцінку і аналіз ефективності діяльності суду. 

Організаційне забезпечення діяльності суду складає сукупність адміністративно-розпорядчих, господарчих, фінансових, інформаційно-аналітичних заходів, спрямованих на створення належних умов для роботи суду і суддів. 

До напрямку організаційного забезпечення діяльності суду належать такі повноваження керівника апарату: забезпечення належних умов діяльності суду в межах своїх повноважень; організація роботи з ведення судової статистики, діловодства та архіву; контроль стану діловодства; забезпечення комп’ютеризацією для здійснення судочинства, діловодства, інформаційно-нормативне забезпечення судової діяльності та забезпечення функціонування автоматизованої системи документообігу; забезпечення необхідними технічними засобами фіксування судового процесу, контроль за наповненням Єдиного державного реєстру судових рішень; організація діяльності служби судових розпорядників; затвердження положень суду; організація кадрового забезпечення діяльності апарату судів. В межах удосконалення організаційного забезпечення діяльності керівник апарату  вивчає практику організації діяльності суду, розробляє і вносить у встановленому порядку пропозиції щодо її вдосконалення. 

Протягом звітного періоду:

1. Проведено  оцінку і аналіз ефективності роботи суду у 2015році

2. Проведено інструктажі  з правил пожежної безпеки, охорони  праці, цивільної оборони та техногенної  безпеки

3. Проведено  моніторинг стану організації в суді своєчасного внесення до автоматизованої системи даних про набрання рішення законної сили та направлення таких відомостей до ЄДРСР

4. Перевірено  виконання посадових обов'язків  секретарями судового засідання та 
помічниками суддів
5. Перевірено  знання основ  судового  діловодства  секретарями суду
6. Здійснено перевірку організації роботи із збереження речових доказів
7. Проведено перевірку стану знищення архівних справ
8. Проведено перевірку роботи канцелярії суду на предмет реєстрації вхідних документів та передачі справ суддям і документів їх виконавцям
9. Перевірено  готовність до здачі статистичних звітів

10. Проведено  перевірку ведення нарядів номенклатури справ

11. Перевірено  роботу канцелярії суду на предмет своєчасності передачі справ до апеляційних інстанцій

12. Проведено   перевірку  виконання посадових обов'язків судовими розпорядниками

13. Проведено  аналіз  висвітлення інформації для громадян на сайті та інформаційних стендах суду
14. Проаналізовано  стан заповнення обліково-статистичних карток
15. Проаналізувано  навантаження  розподілу справ КП ''Д-З'' на суддів

16. Здійснено  аналіз стану обліку та сплати судового збору
17. Проведено аналіз  порядку ведення вихідної кореспонденції

18. Здійснено  аналіз звернень громадян
19. Розміщено  в приміщенні суду тематичні  інформаційні буклети.
Випадків  порушення  ведення   діловодства виявлено не було. Справи розподілялися відповідно до вимог Положення про автоматизовану систему документообігу суду, неавтоматичний та повторний розподіл справ застосовується виключно у випадках встановлених законодавством. Фактів незаконного втручання у ДЗС не виявлено. Автоматизована система документообігу працює  без збоїв.

Суд підключено до мережі Інтернет. Для суддів – це доступ до баз даних судових справ та Єдиного державного реєстру судових рішень, доступ до судової практики, доступ до нормативно-правових та інших інформаційних баз даних: Державного реєстру речових прав на нерухоме майно для отримання  інформації  з   Реєстру  прав власності  на нерухоме майно, Єдиного реєстру заборон  відчуження  об”єктів нерухомого майна, Державного реєстру  іпотек та Державного реєстру речових прав на нерухоме майно.

Для адвокатів та сторін судового процесу – це доступ до інформації у справах за участю адвоката та сторін процесу та своєчасне інформування про судові справи, що стосуються їх інтересів.

З вересня 2011 року здійснюються активні дії щодо наповнення веб-сторінки суду на офіційному веб-порталі ''Судова влада України''.  Жодного разу суд не було відзначено у рейтингу Ради суддів загальних судів України  як суд, який не здійснює поповнення сторінки. На сайті постійно публікуються новини з діяльності суду, огляд преси, новини законодавства тощо.

У холі суду встановлено інформаційні стенди з необхідною та корисною для громадян інформацією, де зазначено прийом громадян судами апеляційних і касаційних інстанцій, реквізити рахунків, розмір судового збору, графік роботи, зразки заяв та інша  публічна інформація.

З жовтня 2013 року суд приймає участь у проекті з надсилання  викликів із використанням SMS-повідомлень та  можливостей електронного суду.  В суді налагоджено електронну пошту, у зв'язку з чим визначено відповідальну особу. 
Питання інформатизації знаходиться на контролі і основним завданням є  оновлення комп'ютерної техніки  та  забезпечення сучасними системами звукозапису і  ліцензійного програмування.

Щодо планування  роботи - щорічно загальними зборами суду затверджуються наступні плани: роботи суду; навчання працівників; заходів з енергоефективності та енергозбереження;  заходів  щодо попередження та профілактики корупційних діянь;  заходів щодо забезпечення виконання Закону України ''Про доступ до публічної інформації'' та Указу Президента України від 5 травня 2011 року № 547 ''Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до публічної інформації'', комунікаційних заходів та  з підготовки  будівель  та споруд  до експлуатації в осінньо-зимовий  період 2016-2017 роки.  Усі пункти планів виконуються своєчасно. Підтвердження виконання знаходяться у відповідних нарядах номенклатури справ суду.

Чітко налагоджена робота із проведення  узагальнення судової практики розгляду справ. Зокрема, у 2015 році проведено наступну роботу в даному напрямку.

1. Узагальнення судової практики розгляду справ  згідно КупАП про невиконання батьками або особами, що їх замінюють, обов'язків щодо виховання дітей протягом 2014 року
2. Узагальнення судової практики розгляду справ у наказному провадженні протягом 2014 року
3. Узагальнення судової практики розгляду справ про спадкування протягом 2014 року
4. Узагальнення судової практики розгляду справ згідно КупАП про вчинення насильства в сім'ї або невиконання захисного припису
5. Узагальнення судової практики розгляду справ  наказного провадження у 1 півріччі 2015 року
6. Узагальнення судової практики розгляду справ про адмінправопорушення, передбачені ст.173 КупАП України
7. Узагальнення судової практики розгляду справ про  встановлення додаткового строку для прийняття спадщини
Щомісяця на офіційному веб-сайті суду розміщується інформація про надходження запитів на публічну інформацію. В суді заведено  Журнал реєстрації запитів на інформацію, Журнал обліку документів та видань з грифом ''Для службового користування'', ''Матеріали по дотриманню вимог Закону України ''Про доступ до публічної інформації''.

Протягом 2015 року до суду надійшло 1 запит на публічну інформацію, на які надано вичерпну інформацію.

У суді здійснюється всебічне, об'єктивне та повне з'ясування обставин, викладених у зверненнях. Відповіді на звернення надаються з додержанням строків, встановлених Законом України ''Про звернення громадян''. 

При наданні відповідей на звернення громадянам роз'яснюються вимоги ст. 17 Закону України «Про звернення громадян» щодо права в установленому чинним законодавством України порядку оскарження.

З метою забезпечення реалізації та гарантування закріплених Конституцією України права на  звернення, враховуючи необхідність об’єктивного, всебічного і вчасного розгляду звернень громадян, запобігання проявам корупції серед працівників апарату суду та суддів, керуючись Законами України "Про звернення громадян", "Про засади запобігання і протидії корупції" та на виконання  Указу Президента України "Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування" від 07.02.2008 № 109/2008, у Волочиському районному суді  функціонує "телефон довіри".

Недоліків в організації роботи із зверненнями громадян не виявлено.

Протягом звітного періоду до суду зверталися громадяни  із усними зверненнями, про що зроблено відповідні записи у журналах прийому громадян головою суду та керівником апарату в кількості 44 осіб.

Громадяни переважно зверталися за консультаціями з наступними запитаннями:

порядок заміни неналежного відповідача;

порядок відводу;

порядок заочного розгляду справи; 

повернення помилково сплаченого судового збору;

виконання судового наказу;

підстави звільнення від доказування у процесі;

обчислення процесуальних строків; 

категорії справ, де здійснюється розшук відповідача;

відкриття виконавчого провадження;

порядок надання побачення із підсудним;

порядок надання направлення на судово-медичну експертизу;

видача дублікату виконавчого документа;

порядок подання заяви про забезпечення позову;

порядок дослідження доказів по цивільних справах;

порядок заміни  неналежного відповідача;

скасування судового наказу;

строки позовної давності;

порядок оскарження рішень до апеляційного суду;

права та обов'язки сторін процесу;

порядок повернення речових доказів;

видача копій виконавчих листів, рішень, постанов;

тощо.

Усі звернення надійшли від громадян, які було розглянуто невідкладно на особистому прийомі громадян головою суду та керівником апарату, заявникам надано вичерпну відповідь. 

Протягом звітного періоду надійшли:

1. Заява від Гуль С.М. про надання роз”яснення порядку виконання рішення суду про нарахування та виплату щомісячного підвищення до пенсії. Заявнику роз”яснено порядок отримання коштів та надано перелік документів, які необхідно подати до Управління державної виконавчої служби Головного управління юстиції у Хмельницькій області.

2. Заява від Мартинчук Г.М. з проханням надати відомості, які саме справипро право власності за її участю слухалися в суді протягом 1993-1994 років.

3. Заява Курило М.В. про надання інформації щодо знаходженні у 2009 році справи про визнання права власності на частину квартиру, придбаної на взятий у банку кредит.

В суді заведено журнал реєстрації пропозицій, заяв, скарг громадян, на усі звернення заведено  справи та реєстраційно-контрольні картки.

Скарги на дії суддів, працівників суду та  організацію роботи суду на розгляд не надходили.

Станом  на 01.01.2016 року нерозглянутих звернень немає.

Обов'язково на нарадах з працівниками апарату суду обговорюється питання профілактики та запобігання проявам корупції. Детальну увагу приділяється основним положенням Закону України ''Про засади запобігання і протидії корупції'': щодо суб'єктів відповідальності за корупційні правопорушення; заходи, спрямовані на протидію корупції; відповідальність за корупційні правопорушення.

Щомісяця  в суді здійснюється перевірка стану сплати судового збору.  Є журнал обліку сплати судового збору, який формується в автоматичносу режимі за допомогою КП ''Д-3'' та наряд ''Облік судового збору'', де зберігаються щоденні виписки із управління Державного казначейства. 

Протягом 2015 року проведено навчання на теми: 

1. Порядок виконання заочних рішень
2. Вивчення Закону України «Про очищення влади»
3. Порядок розгляду запитів на публічну інформацію
4. Порядок роботи з речовими доказами
5. Порядок виконання окремих ухвал
6. Вивчення ЗУ « Про судовий збір», Методичні рекомендації щодо заповнення інформації про сплату судового  збору у ОСК 
7.  Дата набрання законної сили судових рішень
1. Особливі нюанси при  заповненні та підписанні  картки на засуджену особу. Помилки, які допускаються помічниками суддів при заповненні цих карток
8. Зміни до Порядку проведення перевірки згідно Закону України «Про очищення влади»
9. Автоматичний розподіл  судових справ між суддями
10. Вивчення Інструкції про порядок роботи  з технічними засобами відеозапису ходу і результатів процесуальних дій, проведених у режимі відеоконференції під час судового засідання
Без належного фінансування суду неможливо вирішити повною мірою питання гарантій самостійності та незалежності суддів, роботи судової гілки влади із забезпечення у повному обсязі захисту законних прав громадян України і юридичних осіб. 

Протягом року у двох приміщеннях суду  проводилися  дрібні поточні ремонти: приведено до ладу гаражі, впорядковано подвір'я (здіснено нові насадження, вирівнено земельні площі тощо), проведено ремонт  внутрішніх і зовнішніх  сходів у приміщенні на вулиці Лисенка. 

Одним із важливих питань є проведення роботи із енергозбереження ресурсів.

В цілому суду, вдалося закінчити рік  із покращеними показниками  якісного розгляду справ, вдалося втримати кількісний склад суду, покращити  зовнішній вигляд примішень суду. 

Крім того, слід зазначити, що скарги на дії працівників апарату  до суду не надходили, службові розслідування не проводилися, нікого з працівників суду не було притягнуто до відповідальності за невиконання або неналежне виконання посадових обов'язків.

Підсумовуючи викладене, враховуючи важливість проаналізованого питання:

1.Визнати роботу суду у 2015 році, враховуючи низькі показники скасованих та змінених рішень апеляційними та касаційними судовими інстанціями, задовільною.

2.  Дану оцінку та аналіз обговорити на загальних зборах Волочиського районного суду Хмельницької області.

4. Опублікувати на офіційному веб-сайті інформацію про результати оцінки діяльності суду.

Керівник апарату 

Волочиського районного суду                                   Кадобна Н.Л.

























